
QUY ĐỊNH VẬN CHUYỂN

2- Công ty không chịu trách nhiệm với những lô hàng dễ vỡ hay móp méo

  trong quá trình vận chuyển.

3- Không nhận vận chuyển hàng hóa nguy hiểm gây cháy nổ như hàng xịt

  trong bình sắt...

4- Không nhận những mặt hàng bị pháp luật Việt Nam và Đức nghiêm cấm

  như vũ khí, động vật quý hiếm...

5- Đối với những mặt hàng có giá trị cao, người gửi phải khai báo thực tế và

  có hóa đơn đi kèm, yêu cầu công ty cùng kiểm và thỏa thuận giải pháp 

  phù hợp.

6- Với các lô hàng không kê khai giá trị gửi hàng, nếu thất lạc hoặc mất mát

  công ty sẽ đền bù bằng hình thức thanh toán lại cước gửi.

7- Với lô hàng có hóa đơn và kê khai giá trị khi gửi hàng, nếu xảy ra mất

  mát, công ty sẽ đánh giá mức độ mất mát thực tế và đền bù theo hóa

   Nếu khách có mua bảo hiểm 10% trị giá hàng hóa, thì khi

  xảy ra mất mát trong quá trình vận chuyển, thì  công ty sẽ

 bồi thường 100% trên giá trị hóa đơn (nếu là hàng mới 100%)

  và 80% trên giá trị hóa đơn nếu hàng đã qua sử dụng. 

8- Công ty không chịu trách nhiệm trong trường hợp quý khách hàng kê 

  khai không đúng nội dung mặt hàng.

9- Các khiếu nại quá thời hạn quy định (không quá 1 ngày kể từ khi nhận hàng)

  công ty sẽ không giải quyết.

10- Mọi khiếu nại hàng hóa đúng quy định sẽ được công ty bàn giao và xử lý

  trong thời hạn 3 tuần kể từ khi nhận khiếu nại.

11- Khách hàng mua hàng từ các trung tâm thương mại điện tử gửi về công ty

  phải cam kết sử dụng các phương thức thanh toán hợp pháp. Mọi vấn đề

  pháp lý liên quan khách hàng phải chịu trách nhiệm trước pháp luật

  Việt Nam và Đức.

1- Công ty không chịu trách nhiệm với hàng bị hư hỏng, ôi thiu, quá hạn sử dụng

  do thời gian vận chuyển lâu hơn lịch trình bởi các lý do bất khả kháng như: hủy

  chuyến bay, hải quan kiểm hóa....  Nếu xảy ra rủi ro, vì bất kỳ lý do bất khả kháng

  nào công ty sẽ bồi thường theo quy định của công ty.

  đơn , tuy nhiên không vượt quá 10 EUR/kg.

Quý khách gửi hàng đồng nghĩa với việc đồng ý các điều khoản mà

  công ty đã nêu ở trên.

Trong các trường hợp bất khả kháng: dịch bệnh, thiên tai,
hoãn chuyến, thông quan chậm...hàng hóa có thể phát chậm hơn lịch dự kiện 

Hàng đi biển Sau  một năm kể từ ngày tàu chạy không nhận được hàng
là mất hàng và C.ty sẽ giải quyết bồi thường theo quy định

Chính Sách Đền Bù: Hoàn trả tiền cước vận chuyển nếu đã thanh toán

Áp dụng từ ngày 05/06/2024

 Đã Bao Thuế Hải Quan Đức- Việt  (Chưa Tính Bảo Hiểm)

KimThanh Cargo
Bảng Báo Giá Tuyến Đức - Việt

Mức Cân Gửi SEA ĐỨC - VIETNAM

VIỆT NAM

Dưới 10kg

10-20kg

30-50kg

Trên 100kg- 500kg

6.5e/kg

6.0e/kg

5.5e/kg

5.0e/kg50-100kg

4.5e/kg

ĐỨC

Trên 500kg- 1000kg 4.0e/kg

Trên 1000kg-2000kg 3,7e/kg

Trên 2000kg 3.5eur/kg

+ phí Ship tận nhà 
khách tự thanh toán 
cho bên ship nội địa 

Việt Nam

1 tháng/ chuyến, thời gian vận chuyển khoảng  90 ngày kể từ ngày tàu chạy.

Khách hàng là nhà kinh doanh, mua buôn số lượng lớn, công ty hỗ trợ

mua hàng với gói giá cạnh tranh tốt nhất thị trường.

1m3 700e/khối

saleskimservice@gmail.com

Zalo/Viber/Whatsapp: + 49 175 734 29 43
                                    + 8478 2567 097 

Quý khách gửi hàng đồng nghĩa với việc đồng ý các điều khoản mà

  công ty đã nêu ở trên.

Trong các trường hợp bất khả kháng: dịch bệnh, thiên tai,
hoãn chuyến, thông quan chậm...hàng hóa có thể phát chậm hơn lịch dự kiện 

Vui Lòng
InBox để tạo mã số khách hàng

Đồng hồ cây 550€/ cây đã đống cẩn thận 
Phụ phí đống đồng hồ 25€ 
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